GRATULALUNK A VASARLASHOZ

On egy vizallé SPC padlét valasztott.

Ez a kartya az SPC padlora vonatkozo6 garancia feltételeirol

nyGjt tajékoztatast.

A szereléssel

és a karbantartas maodjardl a weboldalon, a termék csomagolasan
(az SPC padl6 csomagjan) talalhato, ikonokkal ellatott szerelési
utmutatoban, valamint a_www.barlinek.com weboldalon talalhato
oktatofilmekben és grafikakban, tovabba az SPC padlé hasznalati és
karbantartasi feltételeirdl sz616 dokumentumban talalhatok, amely
a www.barlinek.com weboldalon érheté el

A jotallasi feltételek az értékesitési helyeken és a_
www.barlinek.com weboldalon érheték el
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A ,Barlinek” S.A. cég, székhelye Kielce, minoségi
garanciat vallal a megvasarolt
, a tovabbiakban a Garancia ,,SPC padld”
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A GARANCIA ALTALANOS FELTETELEI

A Barlinek S.A. (a tovabbiakban: ,Garanciavallald”), székhelye:
25-323 Kielce, Al. Solidarnosci 36, minGségi garanciat vallal az
SPC padléra a jelen Garancialevélben leirt feltételek szerint. A
jotallasi levél mintdja a ww.barlinek.com weboldalon is elérhetd. A
Garanciavallalé jotallasi feleléssége kiterjed az SPC padldval
kapcsolatos okokbdl eredd, a szerz6déssel ellentétes esetekre.
A garancia jogosultja az a Vevd, aki megfelel a jelen garancia altal
meghatarozott feltételeknek.

A jelen garancia jogosultja és igénybevevéje kijelenti,
megismerkedett a feltételeivel és elfogadja azok tartalmat.
A gyarté garantdlja az eredeti vasarld (a tovabbiakban:
,Vasarld”) szamara, hogy az SPC padlé a jotallasi idGszak alatt
gyartasi hibaktol mentes lesz.

Fontos megjegyezni, hogy az SPC padld vizallésagatol
figgetlenll a panelekre hatd tartés és fokozott nedvesség

hogy

karosithatja a szerelési hely kornyezetét, példaul a falakat, mas
targyakat, padlokat,
szegélylécek, befejez6 anyagok, padlofiités elemei vagy egyéb,
az SPC padléhoz nem tartozd elemek. A karosodasok oka lehet

padldkat, berendezési butorokat,

a hosszan tarté viz- vagy nedvességhatas kovetkeztében
kialakuld6 gombak és penész.
A Garanciavallalé javasolja,

hogy az eredeti telepitésbdl

szarmazd SPC padlobdl tartson fenn kiegészitdé készletet
(legalabb egy teljes kartont) jovGbeli javitas vagy csere céljara.
A Garanciavallald felelGssége a termék tartéssagara vonatkozd
6nkéntes kereskedelmi garancia.

Jelen kereskedelmi garancia ingyenes, és semmilyen modon
nem zarja ki, nem korlatozza és nem fliggeszti fel a Vevd
(Fogyasztd) jogait,
szerzOdésszerliségének  hidnyara

azon amelyek az aruk

vonatkoz6, az eladd

felelésségérol szolo hatalyos jogszabalyokbdl erednek.

A GARANCIA TARGYA

weboldalon torténd
vasarlas napjatdl szamitva a kovetkezs:

e 25 év - lakasépités, a NextStep kollekcio esetében

e 25 év - lakdéplletek, a Home kollekcié esetében

e 25 év - lakdéplletek, a Living kollekcié esetében

e 5 év - kozéplletek, a NextStep kollekcid esetében

e 5 év-kozéplletek, a Home kollekcié esetében

e 5 év - kozéplletek az ,, Living” kollekciéhoz

A Garanciavallalé igazolja, hogy az SPC padl6 megfelel a

hasznalati tulajdonsagokrdl szold nyilatkozatban és a termék

adatlapjaban amelyek

letolthetok a Garanciavallalé weboldalardl: www.barlinek.com

A garancia kiterjed:

e a padld hasznalati rétegének tartéssagat, amennyiben azt
rendeltetésszer(ien hasznaljak,

e a padlo szerkezetének tartossagat,

mUiszaki foglalt kovetelményeknek,

e a kivitelezés minGségét (beleértve a méreteket és az elemek
egymashoz valé illeszkedését) az EN 16511 szabvanynak
megfelelSen.

A GARANCIA FELTETELEI

Jelen garancia csak akkor érvényes, ha a Vevd a garancialis
id6szak lejarta el6tt értesiti a Garanciavallalot a feltart hibardl.
A garancia megadasanak és érvényességének feltétele a termék
(SPC padld csomag) szerelési

ikonok, videok és oktatd grafikak
formajaban, valamint a www.barlinek.com weboldalon taladlhato
SPC padlé hasznalati és apolasi feltételei cim( dokumentumban

csomagolasan talalhato

Utmutatéban
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szereplG taroldsi, szerelési, apolasi és hasznalati szabalyok és
ajanlasok betartdsa.barlinek.com weboldalon, valamint az SPC
padlé hasznalati és apolasi feltételei cim( dokumentumban, amely
a_www.barlinek.com weboldalon érhet6 el

A jelen garancia igénybevételének alapja az SPC padlé vasarlasi
bizonylata.

Javasoljuk, hogy a szerelést olyan képzett szerel6k végezzék, akik
rendelkeznek a megfelel6 felszereléssel és ismeretekkel az SPC
padldk szerelése terén.

A jelen garancidlis feltételek kizarélag az SPC padlé felhasznaléjanak
minGsld eredeti vasarlora vonatkoznak.

A szerelés megkezdése el6tt ellendrizni kell az anyag szinének
egységességét. A természetes fa egyedi jellemzGinek a termékben
valé visszaadasa kis arnyalatbeli és szerkezeti eltéréseket
eredményezhet az egyes elemek kozo6tt. A vasarlonak/szerel6nek
megfeleléen kell kivalasztania a padldlapokat a minta megfeleld
Osszetételének elérése érdekében.

A padl6 megjelenését bemutaté marketinganyagok a 3.5. pontban
megjeldlt okok miatt csak illusztraciés jellegliek, és nem
feltétlenul felelnek meg teljes mértékben a termékek tényleges
megjelenésének, ami nem mindsll hibanak.

A vev(/szerel§ koteles ellenbrizni a szerelés helyességét a
iparagi
iranyelveknek megfeleléen. Ha szabalytalansagot allapit meg, a

szerelési utasitasnak és az szabvanyokbdl ered6
szerelést le kell allitani és reklamaciot kell benyujtani.

A szerelés el6tt meg kell vizsgalni az SPC padldt a megrendelésnek
valé megfelelés, mechanikai sériilések és egyéb lathato hibak
szempontjabodl, azok kikliszobolése érdekében. A szerelés elbtt
lathatd hibakra vonatkozd reklamacidkat, amennyiben ezeket a

paneleket felszerelték, nem veszik figyelembe.

A GARANCIA HATALYA ALA NEM TARTOZO ESETEK

. A Gwaranta SPC padldkat az ISO 10874 szabvany szerinti

hasznalati osztalynak megfeleléen kell hasznalni

Az adott SPC padl6é hasznalati osztadlyra vonatkozé informacié a

termék csomagolasan, a adatlapon, valamint a

www.barlinek.com weboldalon elérhetd termékleirasban talalhaté.

Az SPC padldk vizalléak, ami azt jelenti, hogy a viznek valé rovid

idejl kitettség nem befolydsolja a panelek szerkezeti elemeit. A

garancia nem terjed ki azokra a termékkarosodasokra, mint

példaul a penészesedés, amelyek a padld alatt felgyllemlett viz

vagy mas keletkeztek,

kovetkeztében jutott a padld alatti aljzatra.

A jelen garancia tovabba nem terjed ki:

a. az SPC padlé fellleti rétegében a normal hasznalatbdl, a természetes
kopasbdl és az elhasznalddasbol eredd valtozasokra,

b. mechanikai sérlléseket vagy karcolasokat, amelyek a tisztitas,

mUszaki

folyadék miatt amely  kiémlés

karbantartds vagy a szerelési Utmutatéval, valamint az SPC
padlok hasznalati és apolasi feltételeivel ellentétes hasznalat
eredményeként keletkeztek,

c. a padlé szinének valtozasait, amelyeket a napfény, az intenziv
megvilagitas vagy a fellleti bevonat 6regedése okoz,

. a padld helytelen felszerelésébdl vagy a szerelési Gtmutatoban (

) vagy az SPC padlék hasznalati és apolasi feltételeiben ( )
foglaltaktdl eltér6 korlilmények kozott térténé hasznalatabdl
ered6 hibak, ,

a padlofiitési rendszereknek a Szerelési Utmutatoban és az SPC padidk
haszndlati és apolasi feltételeiben meghatarozott paraméterektdl eltérd
paraméterekkel tortén6 alkalmazasabdl eredé karok, amennyiben ez
hatassal volt azok keletkezésére,

olyan termékre, amelyet lathatd hibak ellenére is felszereltek; a
lathatd hibak azok, amelyek a termék kicsomagolasa utan
észlelhetdk (pl. a feddréteg hibai vagy a szerelést lehetetlenné tevd
zardelemek sériilései). A lathatd hibakkal rendelkez6 paneleket a
szerelés el6tt vagy kozben félre kell tenni, és be kell jelenteni az
eladdnak, hogy azok cseréje lehetséges legyen,

moédositasat vagy javitdsadt a felhaszndlé ne végezze el,
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amennyiben a  munkalatokat nem  egyeztette a terméket vasarolta, vagy koézvetlenul a Garanciavallalonak. A

Garanciavallaléval, reklamacidohoz csatolnia kell a vasarladsi bizonylatot és a
h. szallitasi séruilések, kivéve a Garanciavallalo altal vagy annak reklamacioval kapcsolatos fényképes dokumentaciot.
megbizasabdl végzett szallitast, 6.3. Amennyiben a reklamaciét kozvetlenll a Garanciavallalénak
i. az épulet stillyedése vagy az egyenetlen aljzat okozta karok, nyujtjak be, azt a kovetkezd cimre kell elkiildeni: Barlinek SA, 25-323
j. foltok (pl. kiomlott folyadékok), karcolasok vagy a fellleti Kielce, Al. Solidarnosci 36, vagy az aldbbi e-mail cimekre:
réteg szennyezddései altal okozott karok (pl. butorok reklamacje.kielce@barlinek.com,biuro@barlinek.com.pl ,  vagy
mozgatdsa, a butorok labai alatt elhasznalddott filc alatétek claims.kielce@barlinek.com

cseréjének elmulasztésa, allatok karmai, nem megfelel
labbeli hasznalata, fekete gumi alapu bejarati szényegek és
bltorkerekek hasznalata, a padld fellletének
fényességvaltozasa vagy horpadasai (pl. targyak padléra
esése miatt),

k. a nem megfelelé apolasbdl vagy nem megfeleld apoldszerek
hasznalatébdl eredd karok,

. @ padld olyan mikroklimatikus korGlmények  kozotti
hasznalatabdl ered6 karosodasok (pl. hémérséklet, helyi
napfény), amelyek nem felelnek meg az SPC padldk szerelési
Utmutatdjanak, valamint hasznalati és apolasi feltételeinek,

m.a lerakott padlon fellépé egyenetlen fényvisszaverédés
hatasai, amelyek nem mérhet6k, vagy csak meghatarozott
megvilagitds mellett vagy bizonyos sz6gbdl lathatdk (a lerakott
padld szemrevételezését all6 helyzetben, természetes
fényviszonyok mellett kell elvégezni),

7. A PANASZOK FELDOLGOZASANAK MODJA

a. A panasz megalapozottsdganak ellenGrzése érdekében a
Garanciavallalé fenntartja maganak a jogot, hogy el6zetesen
egyeztetett idépontban megvizsgalja a panasz targyat képezd
padlot a beépités vagy tarolas helyszinén.

b. A reklamaciét a Gwarantnal torténd bejelentéstdl szamitott 2 héten
belll biraljdk el. Amennyiben helyszini szemle elvégzésére van
szlikség a Vevonél, a reklamacidt a szemle lezarasat kovetden
haladéktalanul, de legkésébb a szemle befejezését6l szamitott 2
héten belll birdljak el.

c. A Garanciavallalé irasban vagy e-mailben értesiti a panasz
elbiralasanak modjaral.

d. Ha a reklamaciot megalapozottnak itéli, a Garanciavallalé sajat
valasztasa szerint:

1. a hibas alkatrészeket hibatlanokra cserélni,

2. ingyenesen kijavitja a megallapitott hibakat, vagy fedezi
a hiba kijavitasanak dokumentalt koltségeit,

3. pénzbeli kartéritést fizet, amennyiben a hiba kijavitasa

lehetetlen lenne, vagy a padld értékét, a megallapitott hiba

n. a folyamatosan elhanyagolt vizvezeték-szivargasok,
berendezésekbdl szarmazd szivargasok vagy aradasok altal
okozott karok,

0. a nem megfelel6 tarolasbdl eredé karok,

p. a panelek és a falak, a kad, a zuhanykabin kozotti tipusat, valamint a padlé kopasat és értékvesztését figyelembe
csatlakozasoknal taldlhatd sérilt, repedt, nem vizalld véve tulzott koltségekkel jarna, azaz a vasarlas idépontjatdl
nedvességall6 fugan keresztil behatol6 viz okozta kérok. szamitott hasznalati id6szaknak megfeleléen megallapitott

. ;. , , maximalis kartéritési sszegig:

5. A TELEPITES HELYSZINEN FENNALLO FELTETELEK

a. A szerelési hely hémérsékletére, az aljzat és a levegd
paratartalmara vonatkozo feltételeket a gyartd a termék
csomagolasan (az SPC padlé csomagjan) taladlhaté szerelési
Utmutatdban ikonok formajaban, valamint a www.barlinek.com
weboldalon elérhet6 oktatovidedkban és grafikakban, tovabba
az SPC padld hasznalati és apolasi feltételeirél szdld, a
www.barlinek.com weboldalon elérheté dokumentumban.

b. A szerel§ koteles betartani a szabvanyokban és az iparagi
el6irdsokban meghatarozott szerelési szabalyokat, amelyek
leirjdk a szerelési munkak megkezdésének és kivitelezésének
feltételeit.

c. Az SPC padlékat nem szabad olyan helyeken szerelni, ahol
nagyon magas a hémérséklet vagy a paratartalom, mint példaul
szaunakban, medencékben, zuhanytalcdkban, kddakban vagy
hasonlé helyeken.

d. Az SPC padlézatok felszerelhetdk flrdészobakban és hasonld,
helyi vizfroccsenésnek kitett helyiségekben

o 1-5 év: a vételar 100%-aig

e 6-10 év: a vételar 80%-aig

e 11-15 év: a vételar 50%-aig

e 16-20 év: a vételar 30%-aig

e  21-25 év: a vételar 10%-aig

e. Ha a Terméket fizetGs szerelési szolgaltatas keretében szerelték be,

és hibasnak mindsitették, a Garanciavallalé fedezi a kozvetlen
javitasok indokolt munkaerd-koltségeit (kivéve pl. a haztartasi
késziilékek vagy butorok leszerelésével és Ujbdli felszerelésével
kapcsolatos munkaer6-koltségeket, valamint a javitas vagy csere
miatt sziikséges szallodai tartézkodas koltségeit).

, feltéve, hogy a panelek széleinek minden csatlakozasat a
falak, kadak, =zuhanytdlcdk burkolataihoz  hasonld
akadalyokkal rugalmas, vizallé nedvességallé anyaggal, pl.
szaniter szilikonnal vagy a valasztott szin(i rugalmas
ragasztdanyaggal védik. Az SPC panelek Uszé vagy ragasztos
rogzitése megengedett a www.barlinek.com oldalon taladlhatd
szerelési Utmutato szerint

Az SPC panelek ragasztés rogzitési rendszerének
valasztdsakor a__ www.barlinek.com oldalon elérhetd,

megfeleld, ajanlott ragasztérendszert kell alkalmazni.

6. REKLAMACIO BEJELENTESE

6.1 A reklamaciét irdsban vagy e-mailben kell benyujtani a
feltételezett hiba felfedezését6l szamitott egy hdnapon bell, a
reklamacio alapjainak lehetd legrészletesebb leirdsaval.

6.2. A reklamaciét benyujthatja annak az Eladdnak, akinél a
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vizalloé SPC padlok

Lakoépiiletekben és kozépiiletekben hasznalt padiohoz

SPC PADLO GARANCIALAP

vasarlasi dokumentum

szamavasarlas datuma......

termék/spc panel neve

garanciaido:

25 év - lakdépiletek, a NextStep kollekcio esetében
25 év - lakoépiletek, a Home kollekcio esetében
25 év - lakdépiiletek, a Living kollekcié esetében

5 év - kozépiiletek, a NextStep kollekcio esetében
5 év - kozépiiletek, a Home kollekcid esetében

5 év - kozépiiletek, a Living kollekciohoz

Reklamacid esetén a bejelentéshez csatolni kell a vasarlasi
bizonylatot, és azt be kell mutatni az Eladénak vagy kozvetlenil a
Barlinek SA vallalatnak.

barlinek.com

Az Elado pecsétje és alairasa

2026.06.08.



